Напрям 2. Інформаційна безбар’єрність

Стратегічна ціль «Публічна інформація субʼєктів владних повноважень є доступною для кожного у різних форматах»
[bookmark: _GoBack]       
Звіт про забезпечення субтитрування
офіційних повідомлень, виступів та звернень голови та керівництва Волинської обласної державної адміністрації
у ІІІ кварталі 2026 року

У ІІІ кварталі 2026 року Волинська обласна державна адміністрація продовжила роботу із забезпечення доступності офіційної інформації у різних форматах. Одним із практичних інструментів цієї роботи є використання сучасних можливостей цифрових платформ для автоматичного створення та відображення субтитрів у відеоконтенті.
У звітному періоді доступність відеоматеріалів забезпечувалася з урахуванням оновлень і нових функціональних можливостей платформ YouTube та Instagram. Зокрема, оприлюднені на офіційному YouTube-каналі Волинської ОДА відеоматеріали супроводжуються автоматично сформованими субтитрами. Це дає можливість користувачам сприймати зміст публічних виступів, звернень та інформаційних повідомлень не лише через аудіоканал, а й у текстовому форматі.
Відповідні можливості використовуються і під час поширення відеоматеріалів в Instagram. Оновлення функціоналу платформи дозволяють додавати та відображати текстовий супровід відео, що сприяє кращому сприйняттю інформації та підвищує її доступність для різних категорій користувачів.
Завдяки розвитку цифрових платформ та оновленню їхніх функціональних можливостей забезпечується постійне розширення доступності офіційного відеоконтенту. Водночас працівники, відповідальні за інформаційне наповнення офіційних ресурсів, використовують доступні інструменти платформ під час підготовки та поширення мультимедійних матеріалів.
У ІІІ кварталі субтитрування та текстовий супровід застосовувалися під час поширення матеріалів про діяльність керівництва області, публічні виступи та звернення, актуальні події в регіоні й інші суспільно важливі питання.
Використання оновлених можливостей цифрових платформ є складовою системної роботи із впровадження принципів безбар’єрної комунікації та забезпечення доступу громадян до публічної інформації у зручному для них форматі.
Інформація у звіті оновлюватиметься та доповнюватиметься упродовж ІV кварталу 2026 року. 

