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ЗАТВЕРДЖЕНО
Розпорядження Волинської обласної військової адміністрації

25 січня 2024 року № 33

(у редакції розпорядження 
Волинської обласної 
військової адміністрації

21 липня 2025 року № 422)


ПОРЯДОК
використання коштів, передбачених в обласному бюджеті
для надання грошової допомоги громадянам, які опинилися
в складних життєвих обставинах, ветеранам ОУН-УПА, жителям Волинської області, яким виповнилось 100 і більше років, сім’ям осіб, які загинули або померли внаслідок поранень, каліцтва, контузії чи інших ушкоджень здоров’я, одержаних під час участі у Революції Гідності, та сім’ям цивільних осіб у разі їх загибелі (смерті) внаслідок бомбардування, авіаударів та інших збройних нападів у період військової 
агресії Російської Федерації проти України

І. Загальні положення

1. Цей Порядок розроблений відповідно до Регіональної цільової програми соціального захисту населення на 20242028 роки, затвердженої наказом начальника Волинської обласної військової адміністрації від 16 жовтня 2023 року № 386 (у редакції наказу начальника Волинської обласної військової адміністрації від 30 червня 2025 року № 131), з метою регулювання механізму надання грошової допомоги громадянам, які опинилися в складних життєвих обставинах, та ветеранам, які брали участь у всіх формах збройної боротьби за незалежність України у XX столітті у складі Української повстанської армії, Української повстанчої армії отамана Тараса Боровця (Бульби) «Поліська Січ», збройних підрозділів Організації українських націоналістів і відповідно до Закону України «Про правовий статус та вшанування пам’яті борців за незалежність України у XX столітті» визнані борцями за незалежність України у XX столітті (далі – ОУН-УПА), жителям Волинської області, яким виповнилось 100 і більше років, сім’ям осіб, які загинули або померли внаслідок поранень, каліцтва, контузії чи інших ушкоджень здоров’я, одержаних під час участі у Революції Гідності, а також сім’ям осіб, яким посмертно присвоєно звання Герой України за громадянську мужність, патріотизм, героїчне відстоювання конституційних засад демократії, прав і свобод людини, самовіддане служіння Українському народові, виявлені під час Революції Гідності (далі  допомога сім’ям осіб, які загинули під час участі в Революції Гідності), та сім’ям цивільних осіб у разі їх загибелі (смерті) внаслідок бомбардування, авіаударів та інших збройних нападів у період військової агресії Російської Федерації проти України.

2. Головним розпорядником коштів, що надаються згідно з цим Порядком, є департамент соціального захисту населення Волинської обласної державної адміністрації (далі – Департамент).
Розпорядником бюджетних коштів нижчого рівня є комунальна установа «Центр по здійсненню соціальних виплат» (далі – Центр).

3. Грошова допомога надається громадянам, місце проживання (перебування) яких задеклароване / зареєстроване на території Волинської області, та внутрішньо переміщеним особам, які перебувають на обліку в Єдиній інформаційній базі даних про внутрішньо переміщених осіб у Волинській області.

ІІ. Види грошової допомоги

1. Одноразова грошова матеріальна допомога жителям Волинської області, які опинилися в складних життєвих обставинах, зокрема тим, хто потребує довготривалого або дороговартісного лікування, потерпів від пожежі чи стихійного лиха, а також внутрішньо переміщеним особам  для вирішення соціально-побутових питань (далі  одноразова грошова матеріальна допомога громадянам, які опинилися в складних життєвих обставинах), надається за рішенням комісії з питань надання одноразової грошової матеріальної допомоги громадянам, які опинилися в складних життєвих обставинах (далі  Комісія). 

2. Щомісячна виплата надається ветеранам ОУН-УПА.

3. Одноразова грошова допомога жителям Волинської області, яким виповнилося 100 і більше років.

4. Одноразова грошова допомога сім’ям осіб, які загинули під час участі в Революції Гідності. 

5. Одноразова грошова допомога сім’ям цивільних осіб у разі їх загибелі (смерті) внаслідок бомбардування, авіаударів та інших збройних нападів у період військової агресії Російської Федерації проти України.

ІІІ. Одноразова грошова матеріальна допомога громадянам, які опинилися в складних життєвих обставинах

1. Для отримання одноразової грошової матеріальної допомоги громадяни, які опинилися в складних життєвих обставинах, звертаються до Волинської обласної державної адміністрації та подають такі документи:
заяву за формою згідно з додатком 1 до цього Порядку;
реквізити міжнародного номера банківського рахунка.
Додатково до заяви додаються копії таких документів: 
паспорта громадянина України, виготовленого у формі книжечки (відповідні сторінки за наявності) або ID-картки разом із витягом із реєстру територіальної громади; 
довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки платника податків з Державного реєстру фізичних осіб-платників податків або повідомлення про відмову від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків (для фізичних осіб, які через свої релігійні переконання відмовилися від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків та офіційно повідомили про це відповідний контролюючий орган);
відомостей з Державного реєстру фізичних осіб-платників податків про суми / джерела виплачених доходів та утриманих податків заявника та членів сім’ї за останні шість місяців;
форми первинної облікової документації № 027/о «Виписка із медичної карти амбулаторного (стаціонарного) хворого», затвердженої наказом Міністерства охорони здоров’я України від 14 лютого 2012 року № 110, зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 28 квітня 2012 року за № 661/20974, дійсної протягом 90 календарних днів (за потреби);
акта / довідки про пожежу, складеного / складеної територіальним підрозділом Державної служби України з надзвичайних ситуацій, – для осіб, чиї житлові та/або господарські будівлі пошкоджені (знищені) внаслідок пожежі (за потреби);
довідки про взяття на облік внутрішньо переміщених осіб, виданої в установленому чинним законодавством України порядку, – для виплати допомоги внутрішньо переміщеним особам, які перебувають на обліку в Єдиній інформаційній базі даних про внутрішньо переміщених осіб у Волинській області.

2. Одноразова грошова матеріальна допомога громадянам, які опинилися в складних життєвих обставинах надається у розмірі, що не перевищує двадцять прожиткових мінімумів доходів громадян, установлених на момент звернення в розрахунку на особу, яка втратила працездатність. 

ІV. Щомісячна виплата ветеранам ОУН-УПА

1. Щомісячна виплата ветеранам ОУН-УПА надається на підставі списків, наданих Центру управліннями соціальної та ветеранської політики відповідних районних державних адміністрацій Волинської області, виконавчих комітетів Володимирської, Ковельської, Луцької, Нововолинської міських рад станом на початок року.
До списків додаються копії таких документів:
паспорта громадянина України, виготовленого у формі книжечки (відповідні сторінки за наявності) або ID-картки разом із витягом із реєстру територіальної громади; 
довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки платника податків з Державного реєстру фізичних осіб-платників податків або повідомлення про відмову від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків (для фізичних осіб, які через свої релігійні переконання відмовилися від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків та офіційно повідомили про це відповідний контролюючий орган);
посвідчення ветерана ОУН-УПА.

2. Допомога виплачується щомісяця у розмірі 500 (п’ятсот) гривень.

V. Одноразова грошова допомога жителям Волинської області, яким виповнилося 100 і більше років

1. Одноразова грошова допомога жителям Волинської області, яким виповнилося 100 і більше років, надається на підставі списків, наданих Центру управліннями соціальної та ветеранської політики відповідних районних державних адміністрацій Волинської області, виконавчих комітетів Володимирської, Ковельської, Луцької, Нововолинської міських рад.
До списків додаються копії таких документів:
паспорта громадянина України, виготовленого у формі книжечки (відповідні сторінки за наявності) або ID-картки разом із витягом із реєстру територіальної громади; 
довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки платника податків з Державного реєстру фізичних осіб-платників податків або повідомлення про відмову від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків (для фізичних осіб, які через свої релігійні переконання відмовилися від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків та офіційно повідомили про це відповідний контролюючий орган).

2. Допомога виплачується з нагоди Дня Незалежності України в розмірі 1 000 (одна тисяча) гривень.

VI. Одноразова грошова допомога сім’ям осіб, які загинули під час 
участі в Революції Гідності

1. Одноразова грошова допомога сім’ям осіб, які загинули під час участі в Революції Гідності, надається на підставі списків, наданих Центру управліннями соціальної та ветеранської політики відповідних районних державних адміністрацій Волинської області, виконавчих комітетів Володимирської, Ковельської, Луцької, Нововолинської міських рад. 
До списків додаються копії таких документів:
паспорта громадянина України, виготовленого у формі книжечки (відповідні сторінки за наявності) або ID-картки разом із витягом із реєстру територіальної громади; 
довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки платника податків з Державного реєстру фізичних осіб-платників податків або повідомлення про відмову від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків (для фізичних осіб, які через свої релігійні переконання відмовилися від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків та офіційно повідомили про це відповідний контролюючий орган); 
посвідчення члена сім’ї загиблого (померлого) ветерана війни відповідно до абзацу четвертого пункту 1 частини першої статті 10 Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту».

2. Допомога виплачується одному з членів сім’ї осіб, які загинули під час участі в Революції Гідності, в розмірі 10 000 (десять тисяч) гривень.

VII. Одноразова грошова допомога сім’ям цивільних осіб у разі їх загибелі (смерті) внаслідок бомбардування, авіаударів та інших збройних нападів у період військової агресії Російської Федерації проти України

1. Право на отримання одноразової грошової допомоги в разі загибелі (смерті) цивільних осіб внаслідок бомбардування, авіаударів та інших збройних нападів у період військової агресії Російської Федерації проти України мають члени їх сімей.
До членів сімей належать: дружина / чоловік, діти, батьки.

2. Надання одноразової грошової допомоги сім’ям цивільних осіб у разі їх загибелі (смерті) внаслідок бомбардування, авіаударів та інших збройних нападів у період військової агресії Російської Федерації проти України здійснюється на підставі таких документів:
заяви за формою згідно з додатком 2 до цього Порядку; 
реквізитів міжнародного номера банківського рахунка.
Додатково до заяви додаються копії таких документів: 
паспорта громадянина України, виготовленого у формі книжечки (відповідні сторінки за наявності) або ID-картки разом із витягом із реєстру територіальної громади; 
довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки платника податків з Державного реєстру фізичних осіб-платників податків або повідомлення про відмову від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків (для фізичних осіб, які через свої релігійні переконання відмовилися від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків та офіційно повідомили про це відповідний контролюючий орган);
свідоцтва про смерть особи, яка загинула; 
документів, що свідчать про причини та обставини загибелі (смерті) цивільної особи;
свідоцтва про народження цивільної особи, яка загинула – для виплати грошової допомоги батькам; 
свідоцтва про шлюб – для виплати грошової допомоги дружині / чоловікові;
свідоцтва про народження дитини цивільної особи, яка загинула – для виплати грошової допомоги дитині. 

3. Одноразова грошова допомога сім’ям цивільних осіб у разі їх загибелі (смерті) внаслідок бомбардування, авіаударів та інших збройних нападів у період військової агресії Російської Федерації проти України виплачується у розмірі 100 000 (сто тисяч) гривень.

VIII. Порядок надання грошової допомоги

1. Звернення громадян про надання грошової допомоги опрацьовуються Центром.

2. За потреби Центр надсилає запит на проведення обстеження матеріально-побутових умов проживання заявника та його сім’ї відповідними сільськими, селищними, міськими радами Волинської області за задекларованим / зареєстрованим місцем його проживання (перебування). 
В акті обстеження матеріально-побутових умов сім’ї в обов’язковому порядку зазначаються всі члени сім’ї особи, яка звернулася за грошовою допомогою.
Центр разом із відповідною сільською, селищною чи міською радою Волинської області організовує збір документів, необхідних для розгляду Комісією.

3. Склад Комісії затверджується окремим розпорядженням голови Волинської обласної державної адміністрації.

4. Основною формою діяльності Комісії є засідання, які проводяться за потреби.

5. Засідання Комісії проводить її голова, у разі його відсутності – заступник голови Комісії.

6. Подання необхідних документів на розгляд Комісії, оформлення протоколів засідань і витягів з них проводить секретар Комісії.

7. Комісія правочинна приймати рішення за участі в засіданні не менше 70 відсотків її членів. Рішення приймається відкритим голосуванням і вважається прийнятим, якщо за нього проголосувала більшість присутніх на засіданні членів Комісії.
8. За результатами розгляду звернень громадян Комісією приймається рішення про надання грошової допомоги та її розмір (або відмову в наданні), яке оформляється протоколом.
Протокол засідання підписується головою, секретарем та всіма присутніми на засіданні членами Комісії, витяг з протоколу підписується головою та секретарем Комісії.

9. Допомога надається заявникові один раз на рік. Рішення про надання допомоги ветеранам ОУН-УПА, жителям Волинської області, яким виповнилось 100 і більше років, сім’ям осіб, які загинули під час участі в Революції Гідності, без особистих звернень приймається комісією, створеною Департаментом. 

10. Розмір одноразової грошової матеріальної допомоги громадянам, які опинилися в складних життєвих обставинах, визначається з огляду на суми коштів, затверджених в обласному бюджеті на реалізацію заходів Регіональної цільової програми соціального захисту населення на 2024–2028 роки, затвердженої наказом начальника Волинської обласної військової адміністрації від 16 жовтня 2023 року № 386 (у редакції наказу начальника Волинської обласної військової адміністрації від 30 червня 2025 року № 131). 

ІХ. Виплата грошової допомоги 

1. Після ухвалення Комісією рішення про надання одноразової грошової допомоги Центр здійснює її виплату шляхом перерахування коштів на міжнародний номер банківського рахунка заявника або переказом через відповідне відділення Акціонерного товариства «Укрпошта». 

2. Виплата допомоги здійснюється у порядку черговості відповідно до дати звернення.

3. Центр забезпечує інформування одержувачів про порядок виплати грошової допомоги.

4. У випадку смерті заявника призначена грошова допомога виплачується членам сім’ї заявника згідно з чинним законодавством України.

5. Фінансування видатків, пов’язаних з наданням грошової допомоги, здійснюються у межах коштів обласного бюджету, передбачених на виплату грошової допомоги.
Реєстрація зобов’язань, фінансування видатків, пов’язаних з наданням грошової допомоги, та проведення таких виплат громадянам здійснюються у межах асигнувань відповідно до помісячного розпису видатків обласного бюджету. 

X. Бухгалтерський облік та контроль
1. Ведення бухгалтерського обліку, відкриття рахунків, реєстрація, облік бюджетних зобов’язань в органах Державної казначейської служби України та проведення операцій, пов’язаних з використанням бюджетних коштів, здійснюються в установленому чинним законодавством України порядку.

2. Контроль за цільовим та ефективним використанням коштів обласного бюджету, складання та подання фінансової звітності здійснюється Департаментом у встановленому чинним законодавством України порядку.


Директор департаменту соціального
захисту населення Волинської 
обласної державної адміністрації                                                      Оксана ГОБОД
